
 
ALLEGATO 2  

SCHEDA DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA  
 
Oggetto: Condizioni di garanzia e assistenza tecnic a per l’acquisizione di: 
 

- n. 1  Morcellatore elettromeccanico laparoscopico a utoclavabile; 
- n. 1  Pompa di irrigazione ed aspirazione; 
- n. 1  Isteroscopio diagnostico operativo; 
- n. 1  Aspiratore e irrigatore; 

 
DITTA:__________________________      
NOME SISTEMA OFFERTO _____________________________ PRODUTTORE__________________________ 
MODELLO______________________________ 
CODICE CIVAB (se presente)____________________ 
(si prega di indicare in calce alla presente scheda la marca, il modello e codice CIVAB, se presente,  di ogni 
singola apparecchiatura componente il sistema) 
 

 

1) Garanzia non inferiore a 2 anni 
a. Si considerano comprese nella garanzia tutte le attività di 

manutenzione: manutenzione correttiva, manutenzione preventiva, 
verifiche di sicurezza, controlli funzionali, controlli di qualità e tutto 
quanto necessario a mantenere e garantire il corretto e sicuro 
funzionamento delle apparecchiature 

b. Si considerano comprese nella garanzia tutte le parti di ricambio 
senza esclusione alcuna 

c. Si considerano comprese nella garanzia e a carico della ditta 
fornitrice la sostituzione di tutti gli eventuali consumabili legati alla 
manutenzione delle apparecchiature (es.: filtri, cartucce, kit di 
sostituzione periodica, ecc.). 

d. Si considerano esclusi solo i prodotti di consumo legati al normale 
utilizzo delle apparecchiature 

 

 

2) Tempo di risoluzione del problema (ripristino apparecchiatura o 
disponibilità di un muletto) non superiore alle 48 ore solari dalla 
chiamata. 

 

3) Almeno N° 3 giorni di training al personale util izzatore e al personale 
tecnico del Servizio di Ingegneria Clinica, da effettuare secondo le 
esigenze della Fondazione 

 

4) Almeno n. 1 verifica di sicurezza elettrica annuale secondo le normative 
vigenti 

 

5) Almeno n. 2 manutenzioni preventive/anno (di 2° livello) e comunque 
tutte quelle previste dal costruttore.  

 

6) Almeno n. 2 controlli funzionali/controlli di qualità e comunque tutti quelli 
previsti dal costruttore (specificare il numero di controlli 
funzionali/controlli di qualità annui previsti dal costruttore) 

 



 
 
 
 
 
N.B. Per ognuna delle voci presenti ai punti di cui sopra, si chiede di rispondere in modo chiaro e conciso.  
 
 
 
 
 
ART. 1: DOCUMENTAZIONE RICHIESTA  
 

1. Manuale utente in italiano (in formato cartaceo e possibilmente elettronico) 
2. Listino prezzi ufficiale (depositato alla camera di commercio) di tutti gli eventuali consumabili 

(indicare la percentuale di sconto praticata alla nostra Fondazione)  
3. Listino prezzi ufficiale relativo all’assistenza tecnica e spese di viaggio (indicare la percentuale di 

sconto praticata alla nostra Fondazione) 
4. Proposta tecnico-economica di contratto di assistenza tecnica post garanzia alle condizioni di cui al 

punto B) del presente capitolato 
5. Eventuali schemi di disposizione e di installazione delle apparecchiature con indicate tutte le 

informazioni tecniche (alimentazione elettrica e idrica, pesi, ingombri, qualità dell’acqua in ingresso, 
ecc.) necessarie ad una corretta installazione ed utilizzo 

6. Schede tecniche di sterilizzazione di eventuali componenti/accessori che necessitano di 
sterilizzazione 

7. Schede tecniche, incluse le schede di sicurezza, di tutti i prodotti (disinfettanti, detergenti, ecc.) che 
possono essere utilizzati con l’apparecchiatura, specificandone la composizione chimica. 

8. L’apparecchiature (inclusi eventuali software) devono assolutamente rispondere in ogni loro parte 
alle normative vigenti in termini di sicurezza e funzionalità per l’uso a cui destinate (es.: marcatura 
CE, compatibilità elettromagnetica, ecc.) - Allegare certificazioni. 

 
 
 
 
ART. 2: INSTALLAZIONE E COLLAUDO  
 
La fornitura si intende “Chiavi in mano”, pertanto, tutte le opere per la corretta installazione, saranno a carico 
della ditta fornitrice.  
 
La ditta fornitrice dovrà effettuare, prima della messa in funzione, tutte le verifiche di sicurezza e i controlli 
funzionali così come previsto dal produttore delle apparecchiature e/o dalle normative vigenti al fine di 
redigere e consegnare, alla Fondazione, il relativo certificato di collaudo e/o di regolare esecuzione dei 
lavori. 
 
N.B.: Le apparecchiature in oggetto devono assoluta mente essere compatibili con la 
strumentazione e le apparecchiature già presenti ed  in uso presso la Fondazione, in 
particolare con tutti i componenti della colonna la paroscopica dell’U.O. di Ginecologia e 
Ostetricia. La ditta fornitrice dovrà certificare tale compatib ilità.  
Al tal fine le ditte interessate potranno effettuare  richiesta di sopralluogo entro 10 giorni dalla data di 
scadenza della procedura stessa, previ accordi con la Fondazione.  
 

7) La ditta fornitrice, ad avvenuta aggiudicazione, dovrà trasmettere al 
Servizio di Ingegneria Clinica, la programmazione delle attività 
periodiche (manutenzione preventiva, verifiche di sicurezza elettrica, 
controlli di qualità, ecc,). Tale programmazione, dopo regolare 
accettazione da parte della Fondazione, dovrà essere garantita dalla 
ditta stessa. 

 



 
ART. 3: CONDIZIONI POST GARANZIA  
Al termine della garanzia, prevista per almeno 2 anni, la Fondazione si riserva la possibilità di stipulare per 
un periodo massimo di ulteriori 2 anni, alle condizioni tecnico-economiche proposte dalla ditta aggiudicataria 
(vedi punto 4. dell’ART. 1 del presente capitolato) un contratto di assistenza tecnica con la stessa ditta. 
 
 
ART. 4: VALUTAZIONE TECNICA  
 
La Fondazione si riserva la possibilità di visionare con prova pratica la strumentazione offerta. Le modalità e 
i tempi di tale valutazione verranno definite dalla commissione tecnica. 
 
 
ART. 5: PENALI  
 

In caso di guasto o di fermo macchina, alla ditta che non interverrà entro i tempi richiesti al punto 2) delle 
“Condizioni di Garanzia e Assistenza Tecnica” di cui sopra, sarà addebitato, per ogni giorno solare di ritardo, 
a decorrere dalla chiamata, una penale di euro 100,00 + IVA. 
   
 
    
 


